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保育ＩＣＴの活用による職場環境改善について

資料２
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1.保育ＩＣＴの有効性と目的

2.具体的な各施設の事例

本日のテーマ
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１．ICTの有効性と目的
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保育ICT変遷の全体像（再掲）

時代を経て有効性が認められ、保育ICTは"あって当たり前"のインフラに

①黎明期

●手書きカルチャーの定着

●膨大な書類作業と残業問題

●先進施設による試行導入

〜2010年代前半

②環境整備期
●スマホ普及率が急増

●保護者のアプリ受容性が確立

●ガラケー層の不安も解消

2013-14

③転換期

●国の「ICT補助金」交付開始

●こども園化や施設再編のタイ

ミングを機にICT化を検討

2015-18

④加速期ⅰ

●1分単位の時間記録が必須に

●手計算の限界で自動化ニーズ急増

●給食費等の個別請求が増加

2019

⑤加速期ⅱ

●コロナ禍で非対面連絡が必

須に

●口コミで公立園に導入拡大

2020-22

●こども家庭庁発足、保育DX推進

●養成校でICT実践授業が開始

●採用力の強力な武器に

2023-25

⑦定着期

●「保育ICT推進加算」の創出

●負担軽減から価値創出へ

2026〜

⑥発展期

●こども家庭庁発足、保育DX推進

●養成校でICT実践授業が開始

●採用力の強力な武器に
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保育現場の現状

こども家庭庁成育局 令和6年度全国こども政策主管課長会議 保育政策課 ３.(４) 保育DXの推進による業務改善より抜粋
（https://www.cfa.go.jp/policies/hoiku/new_direction）

事務系の業務が 全体の33％ を占める
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保育ICTで実現すべきこと

先生にしかできない業務

（こどもと向き合う業務）に

時間を有効活用する

ICTを活用する

⇒事務作業を減らす
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保育ICT導入による業務省力化

所要時間比較（全体 分/月）

ICT導入で

約60%の業務が削減

※ICT事業者（複数）の計測データより抜粋した参考値
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時間の有効活用ができる

業務別の所要時間の比較（単位：分）

保護者との
コミュニケーションに
活用できる時間が増加

ICT導入により生まれた時間を活用し

保護者に対して、保育の様子を積極的に発信することにつながった事例も

※ICT事業者（複数）の計測データより抜粋した参考値
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業務省力化以外の副次的効果

※ICT事業者（複数）の計測データより抜粋した参考値

災害時等の緊急連絡手段としても役立つとして評価

Q. 防災または被災時にICT送付とは役立つと思いますか？（回答数：316件）
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２．具体的な各施設の事例
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質問➀

導入初期に
どのように園内体制整備を図ったか

教えてください
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質問➁

導入後の現場職員の反応
について教えてください
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質問➂

導入後の保護者様の反応
について教えてください
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質問④

定着・活用において
継続して工夫している点があれば

教えてください
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質問⑤

ICTを導入しつつも、
紙などの他運用を残している点

併用している点
があれば教えてください
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質問⑥

導入・活用を検討している施設へ
メッセージをお願いします


