
訪問販売による
住宅修理のトラブル ネット通販のトラブル 義援金・寄付を

装った詐欺

問  県県民くらし相談センター
　 ☎ 0742-81-9996
　 （平日 9時〜12時30分、
 13時30分〜16時30分） 
　  　 県県民くらし相談センター 中南和出張所
　 ☎ 0745-22-0931
　 （平日 9時〜11時30分、
 12時30分〜16時30分） 
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● 頻繁に子どもの泣き叫ぶ声がする
● 衣類や身体がいつも汚れている
● 不自然な傷や打撲の痕がある
● 頻繁に保護者の怒鳴り声がする
● 幼い子どもを家に残したまま外出している　など

１８９（いちはやく）  気づいたあなたに  できること

問  県こども家庭課　☎ 0570-020-262
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通話無料 匿名可能 秘密厳守
お近くの児童相談所につなが
ります。一部のIP電話からはつ
ながりません。

まずは、LINE公式アカウントから友だち登録をお願いします。

▲

【相談できる日時】 平日9時～20時（土日祝、年末年始を除きます）
※奈良市以外に在住の人と奈良市在住の人で相談対応窓口が異なります。
※お急ぎの場合は、電話での相談をご利用ください。

● 専門の相談員が対応します。
● 匿名（LINE上の登録名とアイコン画像のみ）で
　 相談できます。
● 相談内容の秘密は必ず守ります。

気になる“かも”でもいいんです。気になる“かも”でもいいんです。

気になったら に電話しよう

悪徳商法・消費者トラブルにご注意!災害に
便乗した

災害が多い時期は、 消費者の不安や善意につけこむ悪質なトラブルが発生しやすくなります。
事例を知り、正しい知識を身につけて、 被害を防ぎましょう。

突然訪問してきた業者に 「瓦が傷ん
でいる」 「このままだと危険」などと
不安をあおられ、 その場で数十万〜
百万円を超える契約をしてしまうケー
スがあります。

突然の停電への備えのため、格安の
ポータブル電源の広告を見つけて注
文したものの、  商品が届かない、届い
ても粗悪品だった、連絡が取れないな
どのトラブルが発生しています。

義援金や寄付を募
るメールやSNSに
誘導され、偽のサ
イトで個人情報や
クレジットカード情
報を入力してしまう
ケースがあります。

●その場で契約しない
●家族や身近な工務店に相談する
●複数の業者から見積もりを取り、 
　内容や価格を十分に検討する

●販売会社の情報 （名称・所在地 ・
電話番号） が実在するか確認する

●極端に安い商品は要注意!
●返品・キャンセルの条件を確認する 
●支払い方法に不自然な点がないか確認する

●寄付先が信頼できる団体・窓口か確認する
●自治体や公的団体の公式サイトなど、 

信頼できる窓口を通じて寄付する
●不審なメールやSNSのリンクは開かない訪問販売は、書面を受け取った日を

含め8日以内ならクーリング・オフ
ができます。 （特定商取引法による）

ネット通販は、クーリング・オフ制
度はありません。原則、 販売業者の
定めた規約に従うことになります。

対策ポイント 対策ポイント

対策ポイント

オレンジリボンには、子ども虐待を防止するというメッセージが込められています。

令和8年度「オレンジリボン・児童
虐待防止推進キャンペーン」標語

子育てや親子関係で悩んだときは、ひとりで悩まずLINEで気軽に相談! 子育てや親子関係で悩んだときは、ひとりで悩まずLINEで気軽に相談! 親子のための相談LINE

子どもや保護者のこんなサインが見られませんか。

１１月は   オレンジリボン・オレンジリボン・
児童虐待防止推進キャンペーン月間児童虐待防止推進キャンペーン月間
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児童相談所
虐待対応ダイヤル

平日8時30分～17時15分（土日祝、年末年始を除きます）
※児童虐待などの緊急相談・通告は①と③で24時間受付

児童相談所

①県中央こども家庭相談センター ☎ 0742-26-3788
②県高田こども家庭相談センター ☎ 0745-22-6079
③奈良市子どもセンター ☎ 0742-93-6595

安心して相談できます!

瓦が
ずれてます! 
このままだと
雨漏りしますよ。

災害対策用

注文する

ポータブル電 源
10万円

今だけ2万円

被災地への
義援金を集めて

います
格安!
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問  奈良マラソン実行委員会事務局  ☎ 0742-81-8752  HP  www.nara-marathon.jp
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※規制時間・規制区間は予定
　であり、変更されることが
　あります。
※コースにつながる道路も規制
　されます。路線バスの遅延・
　運休にご注意ください。
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ロートフィールド奈良
（鴻ノ池陸上競技場）

スタート＆フィニッシュ

大宮通り（国道369号）
　二条大路南5丁目～高天
8時30分頃～10時40分頃
※奈良市役所東方の佐保川河川
　敷遊歩道をご利用ください。

県庁東～油阪西
8時30分頃～10時50分頃
南側1車線のみ西進通行可

県庁東～高天
10時50分頃～14時55分頃
中央分離帯南側車線
東西対面通行可

奈良教育大学前～紀寺
9時10分頃～11時頃

天理街道（国道169号）紀寺
～窪之庄町南～高樋町
9時20分頃～11時40分頃

鴻ノ池陸上競技場
～法蓮佐保橋～高天
～県庁東～大仏前
～奈良教育大学前
8時30分頃～15時頃

至山添村

※近鉄奈良駅から東大寺・春日
　大社方面に徒歩で向かう人は
　県庁東交差点の地下通路を
　北側に渡ってください。大仏前
　交差点は横断できません。

12月13日は
8時30分～15時
※奈良奥山ドライブウェイを全
　線通行時無料開放します。対
　面通行できます。（通行には
　十分、注意してください。）
　入った料金所に戻って出る
　と有料となります。

高樋町～山村町
～奈良教育大学前
10時30分頃～14時45分頃

高樋町～豊田町
～山の辺幼稚園前～豊井町
～布留町～天理大橋北詰
9時40分頃～14時10分頃

豊井町～布留町
9時50分頃～13時10分頃
東側1車線のみ南進通行可

高畑町～焼門前
9時10分頃～10時50分頃

焼門前～法蓮佐保橋
9時40分～11時5分頃

至 
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交通規制のお知らせ 12月13日(日)8時30分頃～15時頃
12月13日(日)は、奈良市・天理市内で広域交通規制を行いますので、ご理解とご協力をお願いします。

大会当日のお願い コース・車道・私有地への立ち入り、騒音、ゴミの放置などは絶対におやめください。緊急車両を除き、
ランナーの通行中は車の通行や横断ができません。マイカーの自粛や迂回にご協力ください。

詳しくは
こちら ▼

奈良マラソン2026 開催！
12/12土・13日 

平城遷都1300年祭のフィ
ナーレを飾るイベントとし
て2010年に始まった奈良
マラソンは、今年で17回目
を迎えます。大和路を駆け
抜けるランナーはもちろん、
応援やEXPOなど、誰もが
楽しめる魅力が満載です！

（ランナー募集は終了しています）

大会の２日間、奈良が誇る名
産やグルメ、スポーツ用品な
どが集結！ランナーや一般の
来場者など、多くの人でにぎ
わう様子はまさにお祭りです。

毎年利用させていただいてい
るコース沿道にお住まいの皆
さんへの感謝を込めて、コー
スを清掃しながらジョギング
するイベントです。コースの
下見や試走をお考えの人は、
ぜひご参加ください。

※�応援の際は近隣住民や周囲の人の
迷惑にならないようご注意ください。

［ゴミ回収時間］ 12月6日(日)8時～11時
［ゴミ回収場所］県庁前回廊

当日はナラックス（クラブ型実業団マラソンチーム）と奈良
マラソン事務局もPICK UP ＆ RUN！
一緒に走りたい人は、８時にゴミ回収場所へお越しください。

①平城宮跡コース　約8km
②奈良公園コース　約7km
③奈良市エリア往復コース　約11km

走行コース（予定）
※スタート・フィニッシュは全て県庁前

古都を彩る 冬の風物詩 PICK UP ＆ RUN (沿道のクリーンアップイベント)

買う！食べる！楽しむ！ 奈良マラソンEXPO

申込不要・無料

入場無料

ロート奈良鴻ノ池パーク（奈良市鴻ノ池運動公園）
メイン会場（EXPO会場）


